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Gedragscode naleving concurrentieregels voor Timmerhuis Groep Vriezenveen B.V.

Deze gedragscode beschrijft de manier waarop Timmerhuis Groep Vriezenveen B.V. en de
daaronder vallende dochterondernemingen (hierna: Timmerhuis) - omgaan met de naleving van
de concurrentieregels (het mededingingsrecht). De code geldt voor de directie en alle
medewerkers bij Timmerhuis. De gedragscode is gepubliceerd op de website van Timmerhuis op
1 februari 2026 en geactualiseerd naar een tweede versie op 17 juni 2026 (zie:
https://timmerhuisgroep.nl/wp-content/uploads/2026/06/Protocol-gedragscode-

concurrentieregels-Timmerhuis.pdf).

Het bestuur van Timmerhuis hecht eraan dat alle medewerkers zich houden aan de naleving van
de concurrentieregels. Het is verboden dat medewerkers zich inlaten met praktijken die in strijd
zijn met de concurrentieregels. Bij overtreding van de concurrentieregels door huidige en
toekomstige directie- en personeelsleden volgt ontslag op staande voet.

Eris binnen Timmerhuis Groep Vriezenveen B.V. en haar dochterondernemingen een interne
controlestructuur opgezet door middel van het instellen van een centraal meldpunt
(concurrentieregels@timmerhuisgroep.nl), waar medewerkers bij een vermoeden of signaal van

een overtreding van de concurrentieregels verplicht zijn daarvan direct melding te doen bij de
externe en onafhankelijke juridisch adviseur mededingingsrecht (InesLegal te Den Haag) en de
externe huisadvocaat van Timmerhuis (Spoor & Hoekman advocaten te Almelo). Deze personen
zijn door Timmerhuis aangesteld als Compliance Officer. De melding komt tevens terecht bij het
voltallige managementteam en de Algemeen Directeur van Timmerhuis Groep Vriezenveen B.V..

De Compliance Officer zal de melding op naleving van de regels inhoudelijk beoordelen,
controleren en Timmerhuis daarover adviseren. Timmerhuis volgt te allen tijde het advies van de
Compliance Officer op.

Het doel van deze gedragscode is medewerkers bewust te maken wat de verboden handelingen
zijn voor Timmerhuis en weer te geven waar de grootste risico’s liggen. Deze gedragscode maakt
onderdeel uit van het Compliance Programma van Timmerhuis ter preventie van overtredingen
van het mededingingsrecht.

Timmerhuis hanteert voor het inschrijven op aanbestedingen een werkwijze waarbij standaard
een dwingend vier- of zes-ogenprincipe is ingesteld. Bij elke aanbesteding wordt de
commerciéle inschrijfprijs door de Algemeen Directeur in samenspraak met de calculator en de
bedrijfsleider bepaald en vastgesteld. Hiermee is effectief geborgd dat er meerdere personen
verantwoordelijk zijn voor een inschrijving op een aanbesteding en dat de inschrijving volgens de
regels verloopt. Tevens wordt met deze werkwijze voorkomen dat één persoon individueel en
zelfstandig beslissingen kan nemen.

Medewerkers van Timmerhuis hebben een uitgebreide voor haar op maat gemaakte Compliance
Training gevolgd ter voorkoming van toekomstige overtredingen van het mededingingsrecht. De
training is toegesneden op gevallen die bij de gehele Timmerhuis Groep Vriezenveen B.V. in de
praktijk kunnen voorkomen bij aanbestedingsafspraken, prijsafspraken,
marktverdelingsafspraken, ondernemersverenigingen en het uitwisselen van
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concurrentiegevoelige informatie. Deze praktijkgevallen zijn ter toetsing aan de medewerkers
voorgelegd. Er heeft interne verslaglegging plaatsgevonden en de training zal geregeld worden
geactualiseerd en ook met de overige en toekomstige nieuwe medewerkers worden gedeeld. De
medewerkers dienen te tekenen voor ontvangst van de training.

Algemene beginselen

Het uitgangspunt van de concurrentieregels is dat elk bedrijf zelfstandig haar eigen
bedrijfsbeleid moet bepalen en uitvoeren. Wanneer de uitwisseling van gegevens tussen
concurrenten de onzekerheid op de markt of de onafhankelijkheid van het marktgedrag van
concurrenten vermindert of wegneemt, is er vrijwel altijd sprake van overtreding van de
concurrentieregels (het mededingingsrecht).

Elke vorm van contact, informele gesprekken en het slechts vernemen van (inschrijf-) prijzen van
een concurrent of de bereidwilligheid om in te schrijven voor een aanbesteding zonder hierover
zelf iets uit te wisselen kan een overtreding van de concurrentieregels tot gevolg hebben. Hier
hoeft niets voor op schrift te staan. Ook indirect verkregen informatie (via bijvoorbeeld een
aanbestedende dienst of een onderaannemer) over een toekomstige (inschrijf-)prijs van een
concurrent kan een overtreding opleveren. Als gebruik wordt gemaakt van onderaannemers of
leveranciers op een ander niveau in de distributieketen en hierbij commercieel gevoelige
informatie wordt uitgewisseld, kan dit eveneens een overtreding van de concurrentieregels tot
gevolg hebben.

Op beurzen, evenementen en bij bijeenkomsten van onder meer brancheverenigingen dient
extra zorgvuldigheid betracht te worden bij het in contact komen met concurrenten of via een
branchevereniging uitwisselen van concurrentiegevoelige informatie van concurrenten. Als
commercieel gevoelige informatie wordt uitgewisseld tijdens een bijeenkomst waarbij een
medewerker van Timmerhuis aanwezig is en hij niets zegt, dan overtreedt de toehoorder ook de
concurrentieregels. Om dit te voorkomen dient elke toehoorder openlijk afstand van te doen van
dat onderwerp en ervoor te zorgen dat dit wordt genoteerd in de notulen. Mochten de
aanwezigen doorgaan met discussiéren over dit onderwerp, dan is het essentieel dat de
medewerker van Timmerhuis de bijeenkomst verlaat en ervoor zorgt dat dit wordt opgenomen in
de notulen van de bijeenkomst. Zo niet, dan overtreedt ook de toehoorder de
concurrentieregels.

Ten strengste verboden zijn:

- Aanbestedingsafspraken maken tussen concurrenten;

- Prijzen afstemmen of prijsinformatie uitwisselen tussen concurrenten;

- Werken, gebieden of klanten verdelen tussen concurrenten;

- Concurrentiegevoelige informatie uitwisselen (met name toekomstgerichte strategische
informatie).

Wel is het toegestaan om combinatieovereenkomsten aan te gaan tussen concurrenten met het
oog op inschrijving op een opdracht omdat geen van hen afzonderlijk in staat is om de opdracht
zelfstandig uit te voeren of omdat concurrenten tot die combinatie worden gedwongen door een
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opdrachtgever. Let op: pseudo combinatieovereenkomsten zijn niet toegestaan (bijvoorbeeld

het vormen van een combinatie om de concurrentie uit te schakelen of dat één partij alleen pro

forma deelneemt of een geval waarin ondernemingen afspreken voor een onbepaald aantal
toekomstige aanbestedingen telkens bij elkaar na te gaan of zij gezamenlijk willen inschrijven).

Verboden onderwerpen (rode vlaggen)

Timmerhuis verbiedt de uitwisseling van informatie met concurrenten over onder meer (geen

uitputtende lijst met voorbeelden):

e Aanbestedingen:

O

O

Interesse (mondeling of schriftelijk) kenbaar maken aan een concurrentom in te
schrijven op een aanbesteding of checken of een andere partij wel of niet is
uitgenodigd;

Inschrijfprijs of andere voorwaarden (gunningscriteria) delen met een concurrent
of slechts aanhoren voor welke inschrijfprijs een concurrentvan planisin te
schrijven;

Onderliggende calculaties delen met een concurrent;

Schijnoffertes of het lenen van elkaars prijs (“cover pricing”) om bij de
opdrachtgever in beeld te blijven voor toekomstige aanbestedingen; zelfs als die
informatie slechts door één andere partij wordt verstrekt;

Bepalen welke inschrijver voor het laagste inschrijfcijfer inschrijft of wie de
aanbesteding mag gaan winnen (“bid rigging”);

Verdelen van werken (A krijgt deze aanbesteding en B krijgt een volgende) (“bid
rigging”);

Rekenvergoedingen afspreken.

e Prijzen, zoals onder meer:

O

O

O

O

Prijsbeleid, zoals onder meer toekomstige prijswijzigingen;

Aan- of verkoopprijzen of delen daarvan (onder meer productiekosten of andere
kosten);

Prijsverhogingen, toeslagen, kortingen, bodem- of maximumprijs;

Omzet.

e Verkoopbeleid en hoeveelheden

O

O

O

Verkoophoeveelheden of verkoopquota;
Lopende orders;
De afhandeling van eisen of klachten van klanten of leveranciers.

e Verdeling van markten of klanten:

O

O

O

O

O

e Boycot

O
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Toewijzing of verdeling van gebieden of verdelen van (product)markten;
Toewijzing of verdeling van klanten;

Klantenlijsten;

Marktaandelen;

Informatie over klanten, leveranciers en onderaannemers.

Gemeenschappelijke leverings- of inkoopweigering (boycot)
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o Afspraken tussen concurrenten over het beperken van de productie,
productiecapaciteit of inkoop. Concurrenten mogen niet met elkaar afspreken
dat zij geen producten of diensten meer zullen leveren aan bepaalde afnemers of
zullen afnemen van bepaalde leveranciers of dat zij de productiecapaciteit zullen
verminderen;

o Informatie over opslag- of vervoerscapaciteit, capaciteitsproblemen.

e Marketingplannen en strategische informatie

Bij een vermoeden of sighaal van een overtreding bent u verplicht daarvan direct melding te

doen bij het centrale meldpunt via concurrentieregels@timmerhuisgroep.nl. De Compliance
Officer zal de melding op naleving van de regels inhoudelijk beoordelen, controleren en
Timmerhuis daarover adviseren. Timmerhuis volgt te allen tijde het advies van de Compliance

Officer op.
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